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TP Supervision avec le logiciel PRTG 

 

 

Introduction :  

(TP réalisé avec Dylan problème d’écran) 

Nous allons voir comment mettre en place une solution de supervision sur une infrastructure en 

utilisant le logiciel PRTG sur un serveur Windows. Avec un capteur PING, un capteur SNMP, un 

capteur WMI.  

 

Quand l’exécutable est lancé, une page d’installation apparait et demande de renter une 

adresse mail : 

 

 

Voici comment se présente le début de l’installation de PRTG :  
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Choisir une installation « personnalisé » : 

Il faudra par la suite choisir l’emplacement du répertoire d’installation et le répertoire de 

données. 

 

 

La page d’identification avec comme nom d’utilisateur et comme mot de passe prtgadmin :  
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L’étape d’activation de la licence :  

 

A la première connexion il est demandé de changer le mot de passe d’utilisateur : 

 

 

Pour ajouter un capteur il faut se rendre dans « capteur » et sélectionner « créer un nouvel 

équipement » :  
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On le met dans le « 1er groupe » par défaut : 

 

On ajoute alors les adresses IP de notre ordinateur pour essayer de voir si le ping fonctionne.  

 

 

On ajoute le capteur PING :  
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Et nous rentrons les paramètres suivant :  

 

 

Le PING fonctionner bien :  

 

 

Nous allons passer à la configuration du capteur WMI : 

On ajoute donc un nouvel équipement. On le mettra dans le même groupe que le capteur ping. 

(1er groupe) 

Nous rentrons donc l’adresse IP de notre serveur.  
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Bien cocher la case puis rentrer le nom de domaine avec les identifiants vus au début.  

 

Pour voir la capacité d’espace libre sur nos disques de serveur :  

 

On laisse donc ces paramètres pour créer :  
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On peut s’apercevoir que le capteur WMI est bien terminé à la suite de l’espace de disque.  

 

 

Nous allons passer à la création du capteur SNMP : 

Le paramétrage se fait de la même manière que ceux d’avant. Cependant, l’adresse IP est celle 

du client qu’il faut mettre !  

 

Bien coché SNMP recommandé :  
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Ne pas oublier d’installer la fonctionnalité SNMP sur les deux serveurs/services: 

 

 

 

 

 

Puis se rendre dans « service SNMP » : 

 

 

 

 

 

Se rendre dans « sécurité », « ajouter » : 
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Compléter en mettant « mt » (première lettre prenom + première lettre nom) 

 

Charge CPU :  

 

Capteur SNMP fonctionne : 

 

 

Dans le menu, nous pouvons voir que tous les capteurs sont opérationnels : 
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Conclusion : 

Les capteurs Ping permettent de vérifier la disponibilité des équipements et des serveurs du 

réseau en envoyant des paquets ICMP. Cela permet de détecter rapidement les pannes et d'agir 

en conséquence. Les capteurs SNMP et WMI permettent de surveiller les performances des 

équipements réseau et des serveurs. Ils collectent des données telles que la consommation de la 

CPU, la mémoire, l'utilisation des disques, etc. Cela permet d'identifier les goulets 

d'étranglement et de planifier des mises à niveau. Ces capteurs peuvent être configurés pour 

déclencher des alertes en cas de seuils dépassés. Cela permet de recevoir des notifications en 

temps réel en cas de problème et de réagir rapidement. Grace à cette mise en place de ces 

capteurs, les problèmes sont détectés avant qu'ils ne causent un temps d'arrêt important. Cela 

permet d'améliorer la disponibilité du réseau. Donc, la mise en place de la supervision à l'aide 

des capteurs Ping, SNMP et WMI permet d'améliorer la fiabilité, la disponibilité et les 

performances du réseau tout en réduisant les temps d'arrêt. 

 

 

 


